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Introduccién

El presente Manual explica a los usuarios, interesados a postular a Construccién de
Vivienda en un terreno con Dominio a nombre suyo, en como acceder al portal web

Municipal (www.munivillarrica.cl) creado para la recepcién de documentos.

El objetivo de este manual es explicar paso a paso, por medio de ilustraciones, el uso
del portal web y navegar en la formulario creado para la recepcién de estos
documentos.



1. Acceso al portal web

La Municipalidad de Villarrica, tiene como principal objetivo promover el bienestar
integral de los habitantes de la Comuna, es por esto que en su afdn de mejorar la
gestion municipal se crea un portal web especial para la recepciéon de documentos de
quienes deseen postular a Construccién de Vivienda en Sitio propio a través del
Departamento de Vivienda, y de esta forma evitar las aglomeraciones en las oficinas
usando las herramientas tecnolégicas.

Para acceder al sitio web, usted deberd seguir los siguientes pasos:

1. Abrir el navegador web predeterminado en su dispositivo, ya sea computador
de escritorio, portatil, tablet o teléfono mévil, como por ejemplo, Microsoft
Internet Explorer, Mozila Firefox, Google Chrome, Apple Safari 0 cualquier otro
explorador de su preferencia.
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Imagen 1. Navegadores web.

2. Cuando el navegador este abierto, copie y pegue en una pestafia nueva la
siguiente URL en la barra de direcciones: htip://www.munivillarria.cl

Nugva pestafia X -+

C @ vavemunivillarricac

Imagen 2. Barra de direcciones del navegador web.

3. Una vez escrita la direccién anterior, deberd oprimir la tecla “Enter” en su
teclado. Esta accién lo dirigird a la Pagina de inicio del sitio web institucional de
la Municipalidad de Villarrica.
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imagen 3. Portada principal pagina web de la uicfpaﬁdad de Villarrica.

4. En la seccion de "Actividades” de la pagina web, que se encuentra al costado
derecho, debe hacer clic en el banner “Departamento de Vivienda, Postulacién a
Construccién en Sitio Propio”

ACTIVIDADES
4. Departamento de Vivienda
€20 postulacién a Construccion
] en Sitio Propio

Imagen 4. Banner para entrar al fomulario.



Fotocopia Cedula de identdad
| Seleccionar archiva | Ningdin archive seleccionade
Fetoceopia Eseritura ¢ Titule ¢e Dominio

| Seteccionar archivo !Ningan archivo seleccionado

Certificado de avalio fiscal del terrena

{ Seleccionar archivo | Ningiin archivo saleccionado
Fotocopia de fa cuenta de ahorre para la vivienda (libreta o cartola cel banco)
| Seteccionar archivo | Ningin archiva seleccionaco
Croguis de ubicacion del terreno
[ Seteccionar archivo | Ningin archivo selaccionade
Facdbilidad de tuz {boleta)
——
| Seleczicnar archivo | Ningiin archivo seleccionado
Facubilidad de agua (boleta o indicar sistema de abastecimiento)
[ Seleccicnar a'_cr:mm; Ningun archivo seieccionade

Imagen 8. Campos con documentos a adjuntar.

S. Para adjuntar alguno de estos documentos debe hacer clic en “Seleccionar
Archivo”, luego se desplegara una pestafia en la cual debe seleccionar el
documento a adjuntar desde su ordenador y hacer clic en el botén “Abrir”, de
esta forma el archivo quedara adjunto en el formulario.
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Imagen 9. Pestaia para seleccionar archivos desde el ordenador a adjuntar.

10.Después de adjuntar todos los documentos debe hacer clic en el Botén “Enviar”
y recibir el anuncio “Gracias por tu mensaje. Ha sido enviado”. De esta forma
todos los datos seran enviados a un correo electrénico que almacenara la
demanda de Construccién en sitio propio para su respectiva derivacion.
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Imagen 10. Mensaje de envio exifoso.




