villarrica
pECRETON® O8
VILLARRICA, 17 de marzo de 2020
VISTOS:
1. Lo dispuesto en el DFL N°1/19653, del Ministerio de Secretaria General de la

10.

Presidencia, del 2001, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley
N® 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del
Estado.

La ley N° 19.880, que establece Bases de los Procedimientos Administrativos que
Rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado.

El Decreto N® 4, de 5 de enero 2020, del Ministerio de Salud, que establece
declaracion jurada de estado de salud como medida de control sanitario obligatorio
para viajeros que ingresan a chile y aprueba formulario para realizar la declaracién,
como medida de control sanitario ante la emergencia internacional producido por el
nuevo coronavirus 2019.

La Resolucion N° 7 de 2019, de la Contraloria General de la Republica, que fija normas
sobre exencion del tramite de toma de razén

El Decreto Supremo N2 1.245, de 05 de septiembre de 2018, del Ministerio del
Interior y Seguridad Publica.

El Oficio N2 003, de fecha 16 de marzo de 2020, del gabinete del Presidente de la
republica, que imparte instrucciones y medidas de prevencion por casos de brote de
COVID -19 a los ministerios y a los servicios publicos que dependan o se relacionen a
traves de ellos.

Resolucion Exenta N2 755, de fecha 16 de marzo de 2020, que imparte instrucciones
de funcionamiento en los Servicios Publicos de la Regién de La Araucania con motivo
de la alerta sanitaria decretada por el Ministerio de Salud por el brote del nuevo
coronavirus COVID-19.

La Orden de Servicio N2 50, de fecha 12 de marzo de 2020, del Contralor General de la
Republica, que establece una modalidad flexible de la organizacién del trabajo para

los funcionarios y funcionarias de la Contraloria, atendido el brote de coronavirus
(COVID-19).

Lo resuelto en el dictamen N2 5.299 de fecha 21 de febrero de 2019, de la Contraloria
General de la Republica.

Las facultades que me confiere la Ley N2 18.695, Orgénica Constitucional de
Municipalidades, en su texto Refundido, Coordinado y Sistematizado por el DFL N2
01, de 2006 del Ministerio del Interior.

CONSIDERANDO:

1. Que, se hace necesario impartir instrucciones en la I. Municipalidad de Villarrica,

unificando criterios para hacer frente a la alerta sanitaria por el brote del nuevo
corona virus, dispuesto por el Ministerio de Salud, a fin de dar la debida proteccidn,
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tanto a la poblacion, como a los funcionarios publicos, especialmente a quienes
cumplen funciones de atencidn al publico.

2. Que, con fecha 05 de enero de 2020, a través del Decreto N °4, el Ministerio de Salud
ha decretado alerta sanitaria por el periodo de un afio en el pais otorgando facultades
extraordinarias que indica, por motivo de emergencia de salud publica de importancia
nacional (ESPIl), por brote del nuevo corona virus (2019- NCOV).

3. Que, desde el 16 de marzo 2020, el pais ha entrado en fase 4 del brote del nuevo
corona virus “2019- NCOV”, debiendo tanto el Presidente de la Republica, como el
Ministerio de Salud, adoptar medidas de accion, entre ellas, la autonomia dispuesta
para cada jefe de servicio, a fin de evitar el contagio del COVID-2019.

4. Que, el articulo 1 de la Constitucion Politica de la Republica, junto con consagrar el
principio de servicialidad del Estado, prescribe, en su inciso final, que a este le
corresponde dar proteccion a la poblacion.

5. Que, tal como se desprende de los mandatos en los articulos 2 y 3 de la ley N °18.575,
compete a la autoridad velar por el funcionamiento regular y continuo de la
institucion que rige, y por el eficiente uso de los bienes que se le asigna al organismo a
Su cargo.

6. Que, el articulo 3 de la ley 18.575, que consagra el principio de continuidad del
servicio publico dispone, en lo pertinente, que “la administracion del estado esta al
servicio de la persona humana; su finalidad es promover el bien comun atendiendo a
las necesidades publicas en forma continua y permanente”.

7. Que, el principio de coordinacion consagrada en el articulo 56 de la ley N° 18. 575,
implica establecer mecanismos de la colaboracién para concretar medios y esfuerzos
con una finalidad de establecer medidas preventivas indispensables, para lo cual se
requiere disponer de los elementos que permitan crear y establecer las condiciones
materiales y técnicas necesarias para precaver y hacer frete en forma oportuna a
situaciones que puedan poner en riesgo la seguridad e integridad de los habitantes.

8. Lo resuelto en el dictamen N2 5.299 de 2019, de la Contraloria General de la
Republica, en cuanto a que a los funcionarios regidos por la ley N2 18.883, le es
aplicable las disposiciones contenidas en el articulo 184 del Cédigo del Trabajo. Asi,
los funcionarios que se desempefian en las unidades u organismos creados para la
atencion de dichos eventos deben, en principio, cumplir las tareas que se le
encomienden para superar o contener las consecuencias de las emergencias o
catastrofes, salvo que tales acciones importen un riesgo grave e inminente para su vida
o salud, caso en el cual podran interrumpir sus labores o, de ser necesario, abandonar
su lugar de trabajo, siendo dable afiadir que en tal evento debe darse aplicacion a lo
previsto, en lo pertinente, en el articulo 69 de la ley N° 18.883, que autorizan el pago
de las respectivas remuneraciones por los lapsos en que no se hayan prestado
funciones por caso fortuito o fuerza mayor.

\ 9. Araucania y la Contraloria General de la Republica, inciden directamente en el
funcionamiento de los municipios de la region, especialmente en lo que respecta al

\ principio de coordinacion entre los servicios, a causa del expandido brote de
coronavirus (COVID-19) en el pais.

DECRETO

1. DISPONGASE en la I. Municipalidad de Villarrica y Juzgado de Policia Local, para el
cumplimiento de la funcién administrativa, a contar de esta fecha y mientras

subsistan las condiciones que dan cuenta los Considerandos del presente Decreto,
las acciones que se sefialan:



b)

f)

Suspéndase la atencion de publico, salvo las excepciones que se sefialan en forma
expresa. Lo anterior, sin perjuicio de circunstancias calificadas, entendiéndose por
tales, toda solicitud o procedimiento que se encuentren con plazos fatales para su
presentacion, requiera de su urgente tramitacion o resolucion por parte del
servicio requerido y/o se trate de atenciones de naturaleza impostergables.
Tratandose del Museo Villarrica, Centro Cultural Villarrica, Bibliotecas Municipales,
Gimnasio Carlos Lucas, Gimnasio Carlos Martinez, Estadio Municipal Matias Vidal
Pérez de Villarrica, Estadio Municipal Domingo Inostroza de Nancul, Estadio Fiscal
Jonathan Mufioz Ayulef de Lican Ray, se mantendrdn cerradas hasta que medie
comunicacion respectiva de su apertura.
La Direccion de Desarrollo Comunitario atendera solo aquellos casos
excepcionales y de emergencia que lo ameriten, tales como, entrega de
mediaguas en casos sociales, entrega de ayuda en caso de incendios entre otros
de similar connotacion.
Tratandose de los permisos de circulacidn, se debe difundir ampliamente por
parte de |la Unidad de Transito y Transporte Publico que la renovacion y pago, de
preferencia, se realice por los contribuyentes via on-line.
Suspéndase toda ceremonia o acto publico municipal que implique concentracién
de personas, tanto en espacios publicos como privados, que por su naturaleza
coloquen en situacion de riesgo tanto a los asistentes como los organizadores.
La Administracion Municipal, con la colaboracion de los respectivos
Departamentos de Personal, debera catastrar al personal municipal regido por Ley
N°® 18.883, a los trabajadores del Departamento de Salud Municipal, a los
trabajadores del Departamento de Educacion Municipal y, a los funcionarios a
Honorarios de los diversos Programas, que se encuentren en algunas de las
siguientes condiciones:

- Mayor de 60 afios.

- Serinmunodeprimido o vivir con una persona que lo sea.

- Estar embarazada.

- Tener hijos menores de 12 aios o adultos mayores a su cargo.

- Diabéticos.

- Pacientes con cancer.

- Hipertensos con tratamiento farmacoldgico.

- Trabajadores que deban viajar mas de una hora en bus desde sus

domicilios al su lugar de trabajo en la Municipalidad.
- Enfermos Cronicos y demas grupo de riesgo.

El personal catastrado a que se refiere esta letra, podra abstenerse de asistir a su
lugar de trabajo, previa coordinacién con su jefatura directa, el cual debera
permanecer en su domicilio y estar disponible para que via on-line, teléfono,
correo electronico o whatsapp se le asignen tareas que debera resolver y, quedara
sujeto a la fiscalizacion que pueda realizar el Municipio en el sentido de que est
cumpliendo con la permanencia en el domicilio como de las labores que se le
encomienden, para lo cual deberd fijarlo formalmente, asi como también el
numero de teléfono fijo, teléfono celular, correo electrénico.

Salvo casos excepcionales, debidamente autorizados por la jefatura directa, los
funcionarias y funcionarios que hagan uso de esta modalidad flexible de trabajo,
deben contar con un computador con conexién particular a internet.

No esta permitido el acceso a los sistemas institucionales mediante una red
publica de internet. Deberdn seguirse en todo caso, las instrucciones que sobre
esta materia, el Departamento de Informatica imparta.

El personal afecto a esta medida se entendera no realiza trabajos extraordinarios y

por lo mismo no tendra derecho a compensaciones o pago de horas
extraordinarias.



g)

h)

k)

n)

p)

q)

—_—

El acto administrativo que se dicte para tales efectos justificara la inasistencia del
funcionario.

Con todo, tratandose de los directores de unidades, la abstencién debera ser
previa coordinacion y autorizacion expresa del Alcalde. En cuyo caso el
respectivo Director seguira actuando como tal, dirigiendo su respectiva unidad
desde su domicilio y firmando documentos cada vez que se requiera, ya sea de
forma material o electrénica, segin corresponda, para lo cual debera establecer
la coordinacion necesaria con el personal de su dependencia.

No obstante lo dispuesto precedentemente, los Directores podran establecer un
sistema de turnos entre funcionarios municipales, a fin de compatibilizar el auto
cuidado y el cuidado de la familia, con eficaz y eficiente cumplimiento de todas las
funciones propias del Municipio.

Los documentos originales y todos aquellos que por su naturaleza tengan un
caracter de sensible o reservado para el servicio respectivo, deben permanecer en
las dependencias de este.

Respecto de los Departamento Municipales cuyas labores no podran verse
interrumpidas en atencion a los fines propios de este, se recomienda a los
Directores de Unidades y Jefes de Departamentos establecer horarios flexible y/u
otorgar a los funcionarios publicos las facilidades necesarias para compatibilizar el
trabajos con el autocuidado, asi como de la familia.

En cuanto a las fiscalizaciones o supervisiones no relacionadas con temas de salud,
los Directores de Unidades y Jefes de Departamentos deberan autorizar u ordenar
realizar solo a aquellas que resulten indispensables para el adecuado
funcionamiento del servicio, disponiendo la suspensiéon de todas aquellas
actividades y/o trabajos de funcionarios publicos que impliquen en terreno en
contacto directo con diversos grupos de gente, o actividades que puedan
fomentar la propagacion del virus.

En cuanto a la tramitacion y pago de licencias médicas, antes la eventualidad que
un funcionario deba estar en cuarentena o se contagie, su tramitacion deberd
estarse al procedimiento establecido conforme a su régimen previsional y/o de
salud correspondiente.

Se deberda preferir como herramienta de trabajo entre las Direcciones
Municipales, la realizacion de video llamadas y/o conferencias de videos o
telefonicas.

Cualquier funcionario municipal que haya estado en contacto con personas con
diagnostico confirmado, o que se encuentra en observacién por parte de los
servicios de salud, deberan mantenerse en su hogar y coordinar con su jefe
directo el trabajo a distancia.

Todo funcionario que presente fiebre por sobre los 38° Celsius, tos, dificultades
respiratorias o/u otros sintomas del coronavirus, deberan informarlo de inmediato
a su jefatura directa, la que deberd otorgar las facilidades necesarias para que el
servidor concurra a un recinto asistencial a controlar su estado de salud.

Mientras se mantengas estas medidas, tratdndose del personal que se abstenga
de asistir a su lugar de trabajo, cada Director de la unidad, debera certificar el
cumplimiento de funciones por parte de sus funcionarios y servidores publicos, no
resultando procedente el pago de horas extraordinarias.

El personal municipal que deba concurrir al Municipio a prestar servicios, debera
informar tanto su ingreso como salida en la forma que fije el Director o Directora
de cada unidad, evitando huellas dactilares que pudieren favorecer la propagacion
del coronavirus.

Las jefaturas que dispongan que determinado personal municipal no deba
concurrir a prestar servicios presenciales al municipio, sino que, deba hacerlo
mediante modalidad de trabajo remoto u on-line, debera controlar de la manera
mads transparente posible las labores que se le han encomendado, dando cuenta
de ello — si fuere solicitado- al Departamento de Personal y/o Direccién de
Control, segun corresponda, para efectos de pago de remuneraciones. Asi mismo,



u)

PAM/NBR/VMA/nbr,
DISTRIBUCION:

se podran establecer fiscalizaciones o visitas inspectivas en el domicilio registrado
de tales funcionarios(as).

Los funcionarios a cargo de fiscalizacion o inspeccion técnica de ejecucion de
obras municipales, deberan fundamentar razones de eventuales aumentos de
plazos que puedan solicitar los contratistas en razon de la pandemia que se trata
de superar, de lo cual han de dejar constancia en el libro de obras
correspondiente. Del mismo modo, se debera entender como causal de eventual
incumplimiento y/o retraso cualquiera de las circunstancias previstas en el articulo
184 del Codigo del Trabajo.

Los funcionarios a cargo de adquisiciones de bienes y servicios, deberan
fundamentar razones de eventuales justificaciones por atrasos que se pudieren
originar en la recepcion de mercaderias o servicios, todo, motivado en el problema
que aqueja por el coronavirus.

En casos calificados, y de manera excepcional, los Directores o Jefaturas podran
autorizar la realizacion de determinados tramites que impliquen pago de derechos
municipales, en la medida de que los interesados depositen o transfieran en forma
directa en la cuenta corriente municipal correspondiente, el monto de derecho,
multa, u otro, de lo que dejaran constancia en el expediente administrativo.

Todo incumplimiento a las disposiciones del presente Decreto, serd calificado
como falta grave a los deberes funcionarios.

DEJESE establecido que el presente instructivo no serd aplicable a
Establecimientos Educacionales, Establecimientos de Salud vy Servicios
externalizados.

DEJESE establecido que el horario de atencidn al publico a contar del dia miércoles
18 del presente, el cual serd de forma restringida, sera entre las 09:00 y 13.00 hrs.
Cada Director de Unidad sera responsable de hacer cumplir este horario vy, a su
vez, establecerd criteriosamente la modalidad de atencidon evitando la
aglomeracion de publico al interior de las dependencias municipales y velando por
el buen trato a contribuyentes y poblacion en general.

ESTABLECESE que el sentido de estas disposiciones, no constituyen feriado legal o
permisos de otra indole y que el funcionario debe permanecer en el domicilio
informado durante el horario laboral. Asi mismo, dichos funcionarios y
funcionarias deben encontrase disponibles para acudir a su lugar de trabajo, por el
tiempo que se sea necesario, en caso que le sea requerido por razones de
eficiencia y eficacia de la funcién publica.

ANOTESE, COMUNIQUESEA TODAS LAS UNIDADES Y DEPARTEMENTOS DE LA
MUNICIPALIDAD, PUBLIQUESE Y ARCHIVESE.

- Todas las Unidades y Departamentos

- Juzgado de Policia Local

- Departamento de Educacién Municipal
- Departamento de salud municipal

- Archivo.



